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一般型通所介護 発行

令和6年 4月度の散髪予定日
2日・8日・10日・11日・14日・

※散髪を希望される方は職員までお知らせください。

令和６年度

城陽市立東部デイサービスセンター 事業計画

１．基本理念

当施設が開設以来取り組んで来た「人権と尊厳の尊重」「個々の能力に応じた生活支援サービスの提供」および「利

用者、家族、地域、関係機関との信頼関係を構築し、在宅福祉サービスの拠点となる施設運営」を行い、「思いやりの

心」で“手のぬくもりのある”介護の提供を目指す。感染対策を継続しながら、利用者、家族や地域の信頼を得るとと

もに、安心安全に利用できる施設を目指す。

利用者が、いつまでも住み慣れた地域で在宅生活が継続できるよう自立支援を行うため、利用者の状態に応じた心身

活動の向上を図るとともに、介護者や家族の負担軽減および利用者を支える地域社会との連携を図り、地域に根ざした

施設として、安心して利用してもらえる施設作りを目指す。

（１）個別ニーズに適応したサービス提供を行うことにより、利用者満足度の向上に努める。利用者および家族とのコ

ミュニケーションを重視し、地域で安心して生活できるよう支援を行う。

（２）DX化を進め業務効率を図り、事務作業を軽減させ、ワークライフバランスを充実させる。

（３）法規を遵守するとともに、認知症基本法や身体拘束・高齢者虐待防止法に基づく計画的な研修とその実践をもと

にプライバシー保護や守秘義務、個人情報保護の徹底を図る。

（４）危機管理システム、緊急時の連絡体制の整備を図り、予測可能な事故の未然防止および有事の場合の即応体制を

充実させる（リスクアセスメントに基づく対応）。

【中期計画】（令和６年度から令和８年度）

（１）活動と参加の場の提供により利用者の自立性と生活意欲の維持向上を図る。

（２）地域で抱えている課題に対して認知症カフェを設置し、共有し取り組める場を提供する。

【長期計画】（令和３年度から令和８年度）

（１）地域に根ざした在宅福祉サービスを構築し、地域包括ケアシステムの実現を目指す。

２．事業種別事業計画

【一般型通所介護】

□ 基本方針

利用者が住みなれた地域で生きがいや楽しみを持ち、在宅生活が継続できるよう生活意欲の維持および増進を図る。

利用者のニーズを把握多彩なレクリエーションや行事を開催し、自身から参加したいと思える活動の場を作る。

また、在宅での生活に視点を置き、利用者の状態に応じた計画を作成し、個別機能訓練の実施に努める。

□ 重点項目

（１）健全（法令遵守）で安定した事業活動の展開

余暇活動と機能訓練が充実した通所介護として居宅介護支援事業所に情報発信し、対象者となる利用者をサービ

スに繋げ、安定した事業運営に努める。利用者のニーズをもとに多様な行事を実施し、楽しんでいただけるサー

ビスの提供に努める。

（２）人財の育成および定着

理念である思いやりの心をベースとして職員一人ひとりがプロの自覚を持ち誇りをもってケアが実践できるよ

う育成する。働きやすい職場づくりとして業務の効率化、改善を行い、超過勤務の削減および有給休暇７０％

以上が取得できる体制を維持していく。

（３）連携重視

認知症カフェの開設を目指し、認知症本人や家族等が、早い段階で相談したり交流することができる場として

の機能を充実させ、社会参加や活動、また適切な支援先へと繋がっていける地域の拠点として取り組む。

（４）ケアの質と利用者満足度の向上

ＩＣＴ等の活用により業務効率化を図ることで利用者とかかわる機会を増やし、ケアの質と利用者満足度の向

上につなげる。

認知症の専門研修や認知症サポーター養成講座の受講に努め、より適切に対応できる職員の育成に図る。

ＳＮＳを活用し写真や動画を通じて事業所の魅力や、施設内の様子を効果的かつ効率的に発信できる体制を整備

し、職員と家族の信頼関係を構築し、日々の様子の情報共有に努める。

（５）危機管理意識の徹底

感染症および自然災害等の発生に対して BCP に基づいた対応を行うとともに、シミュレーション訓練を行い

同計画の見直しを行う。運転業務に携わる職員の運転技術を向上させ、車両事故０を目指す。

【認知症対応型通所介護】

□ 基本方針

人としての尊厳を守り、利用者個々にとって居心地のよい環境を提供する。認知症の進行が緩 やかになることを目

指すとともに、家族介護支援（レスパイトケア）の充実を図る。

□ 重点項目（一般型通所介護の重点項目に次の項目を加える）

（１）認知症ケアの質の向上を図る

役割を持って取り組めるアクティビティを充実させ、周辺症状の緩和を図り、生活動作の自立度を高める。

4月13日(土)には前回大好評だった、あの「あきかぜ」様による

生バンド演奏があります！当日の空きが少しございますので、

スポット利用のご希望がありましたらご連絡ください。

生の音楽を通じて一緒に楽しみましょう♪来所するだけで 1ポイント進呈します！

その月皆勤賞で10ポイント進呈！！

レクリエーションなどでもポイントを

ゲットするチャンスがあるかも？

ポイントが貯まったら、東部デイよりささやかながら

プレゼントを贈呈いたします♪今年度も楽しい催しを

企画していきますので、どんどんご意見をお寄せください！

17日・19日・22日・23日・27日

今回はスペースの都合上、レクリエーションカレ

ンダーの掲載ができず申し訳ございません。カレン

ダーは施設内に掲示し、インスタグラムと HPに掲

載していますので、QRコードよりご覧ください。
ハンドマッサージ ネイル

男性人気！麻雀


