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★まだまだ厳しい残暑にご注意を！！

　9月とはいえ、残暑厳しく暑い毎日です。
　夏バテは気温差が大きくなる秋にも起こりやす
　くなります。
　水分摂取や室温調整をして体調管理に気をつけ
　ましょう！！

デイケアでは8月21日～25日に夏祭り行事を行いました。利用者みなさんに

制作時間に作っていただいた提灯を飾り、お祭り気分を味わっていただけるよ

う工夫しました☆ゲームでは輪投げで盛り上がり、最後は冷たいジュースで乾

杯～♪♪暑さをふき飛ばす楽しい時間を皆様と過ごすことができました！！



〈いただいたご意見・ご指摘について〉

　

＊個人情報保護法に基づき本誌に掲載しております写真につきましては、利用者様に承諾を得ております。

8月16⽇ 夏祭りを⾏いました。
利⽤者様と職員が⼒を合わせてオリジナルうちわを作り、記念写真を撮りました。
出し物の「ヨーヨー釣り」では、上手く釣り上げる方もいれば、苦戦して釣り上げたヨーヨー
を手に取り、喜ばれている方など、皆さんとても楽しんでいただけました。

ご家族様より下記3点のご指摘を受けました。

①ポータブルトイレを使用される際の介助方法の依頼と、擦過傷を負ってしまったこと

に対するご家族様への説明について。　

②短期情報提供書内容(サマリー)の不備について。　　

③冷房の中での衣服と空調調整について。

ご指摘されたことを真摯に受け止め職員全員で話し合いを行いました。

①利用者様の依頼内容を全員が周知できるようカルテ機能を使用して申し送りを行う。

    傷などが出来た場合は検証を十分に行いご家族に説明を行う。

②短期情報提供書内容の確認とカルテからの最新情報の反映を行う。

③利用者様に適した温度調整・衣類調整を行いサマリーに記載する。

話し合いの結果上記の対策を講じる事としました。

入所すべての職員に直接説明を行い、利用者様及び家族様が安心して利用していただけ

るように日々努力してまいります。


